








Zirich: Neugestalteter Roschibachplatz
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Soziale Arbeit

Kooperative Innenentwicklung

VERFAHRENSPHASE

GEMEINDE* * Begleitgruppe

Optionen ORTSPLANUNG*

Moderation
Entwicklungsgebiet

Entwurf

EIGENTUMERSCHAFT
ARCHITEKTURBURO?,
VORPHASE

Oberwil: Extern moderierte Vorphase zum Ausloten von Optionen

Nextziirich: Ideengenerierung, Ubersetzung und Vermittlung

Airport-Region: Formulierung eines Zielbildes

zu widmen und Interessierte aus der Bevolkerung zu einer aktiven
Anteilnahme an Stadtentwicklung zu befahigen. Eine solche Art
Grundbildung in Planungsfragen wurde in der Diskussion als wiin-
schenswert erachtet. Vor allem im Zuge der Innenentwicklung
spielt die Qualitat der &ffentlichen Debatte eine wichtige Rolle.

Den Wert der Planung vermitteln

Viele Gemeinden erleben eine geringe Wertschatzung der Pla-
nung, was sich z.B. daran zeigt, dass Planungskredite oft nur sehr
schwierig durchzubringen sind. Spielerische und kreative Zugénge
zu Planungsthemen, wie Nextzirich sie praktiziert, erscheinen als
Mdglichkeit, fir die Wichtigkeit planerischer Themenstellungen zu
sensibilisieren.

Verschiedene Gruppen erreichen

Die Tendenz, dass sich eher artikulationsstarke Bevdlkerungs-
gruppen und fachlich vertraute Gruppen aktiv beteiligen mochten
oder konnen, ist auch bei Nextziirich ein Thema. Der Herausforde-
rung, unterschiedliche Gruppen anzusprechen und auch bei «Un-
interessierteny Interesse zu wecken, wird mit einer Vielfalt an For-
maten und Kommunikationskanélen begegnet.

ZIELBILD FUR DIE AIRPORT-REGION

Beteiligung bei grossmassstéblichen Planungen

Bei Planungen grosserer, gemeindeiibergreifender Raume wie der
«Airport-Regiony, bei denen nur wenige Akteure direkt eingebun-
den, viele aber indirekt betroffen sind, stellen sich fiir Beteili-
gungsprozesse andere Rahmenbedingungen. Im Falle der Air-
port-Region beschrankte man sich auf Akteure, deren Interessen
und Gewicht dhnlich grossmassstablich waren, also auf die finf
grossten Immobilieneigentiimer mit sehr raumwirksamen Bestan-
den und Grossvorhaben.

Die Rolle von Vermittlern

Intermediare konnen durch ihre Unabhéangigkeit eine wichtige Rol-
le spielen. Im Prozess der Airport Region konnte der Geschéfts-
fuhrer der «Flughafenregion Zirich - Wirtschaftsnetzwerk und
Standortférderungy eine Briicke von den Akteuren der offentli-
chen Hand (Kanton, Gemeinden) zu den Grundeigentliimern schla-
gen. Er verfligte in seiner Tatigkeit als Standortforderer zu beiden
Seiten liber Kontakte und konnte so als Vertrauensperson bei den

Grundeigentliimern Interesse fiir das bis dahin Erreichte wecken.
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Lenzburg: Aktionen und Formate zur Nachbarschaftsaktivierung

«Forum Marktplatz»: Vorgehen 2016/2017

2016 2017
Sep - Okt Nov - Dez Jan - Mar Apr-Jun Jul - Sep Okt - Dez
Forum |
1. Vorbereitung .
= Konzeption formulieren
= Ansprache Akteure = 25.Jan. 2017
2. Grundlage/Analyse Bericht 1
= Online-Umfrage = Vorstellungen
= Bericht (Nullmessung) = Konsens,
3. Offentlicher Start
= Infoveranstal Forum Il
2. Dez. 2016 = Haltungen
bestimmen
= 27. April 2017
Bericht 2
= Anspriiche,
Haltungen
= Empfehlungen
Vernehmlassung
= Riickmeldungen
= Bericht zH. Stadtrat O SR
= Vorgehen
= Info Forum IIl
o laufende und

St.Gallen: Prozessdesign des «Forum Marktplatz»

JEDER PROZESS SOLLTE VOR ALLEM AUF EINE NACHHALTIGE
AKTIVIERUNG DER BEZIEHUNGEN ZWISCHEN ZIVILGESELLSCHAFT,
POLITIK UND WIRTSCHAFT ABZIELEN.

NACHBARSCHAFTSAKTIVIERUNG IN LENZBURG

Soziale Prozesse friihzeitig andenken

Das Mandat fiir die Nachbarschaftsaktivierung erfolgte in einer
relativ spaten Phase, in der trotz eines weit fortgeschrittenen Be-
zugs der Wohnungen wenig nachbarschaftliche Aktivitaten statt-
fanden und das Image des jungen Quartiers bereits angekratzt
war. Aus dieser Erfahrung lasst sich die Lehre ziehen, dass die
Forderung sozialer Aktivitdten bereits im Planungsprozess mitge-
dacht werden sollte.

Starthilfe fiir Neubauquartiere als neues Handlungsfeld?

Fiir das Buro denkstatt sarl, das sich sonst schwerpunktmassig
mit der urbanen Transformation von Industriearealen beschéftigt,
war das Projekt eine Art Neuland, bei dem sie mit ungewohnten
Bedingungen konfrontiert wurden: Ublicherweise kénnen sie an
bestehende Ortsidentitdten ankniipfen und diese «weiterschrei-
beny. Im Lenz mussten sie sich mit ihren Aktionen neu «einschrei-
ben». Auch unterscheidet sich die Akteursstruktur massgeblich.
Sonst Ubliche «Anker-Nutzer» als lokale Partner zur Etablierung
von Aktionen und Formaten waren nicht vorhanden und mussten
unter den Neuzuziigern erst identifiziert werden.

Netzwerkbildung erfordert Formatvielfalt

Das zweijahrige Mandat hatte vor allem zum Ziel, ein lokales Netz-
werk zu etablieren, das die geschaffenen Strukturen und Formate
in der Folgezeit selbstorganisiert weiterfiihrt. Aufgrund fehlender
lokaler Partner war es umso wichtiger, verschiedene Formen der
Ansprache und des Austauschs zu etablieren, um unterschiedli-
che Kandle der Kommunikation aufzubauen. So dient eine App als
Plattform fir digitalen Austausch. Der Tauschkasten «Nimm &
Bring» und der regelmassig stattfindende Stammtisch «Lenz-
Tischy sind analoge Mittel zum Austausch von Giitern, Ideen und
Wissen.

10 ERKENNTNISSE

FORUM MARKTPLATZ ST.GALLEN

Beteiligung organisierter Gruppen

Es ist darauf zu achten, dass man mit «organisierten» Gruppen
(Parteien, Verbénde, etc.) anders verfahren muss als mit Individu-
en aus der Bevdlkerung. Die Vertretungen der Organisationen
miissen bereits abgestiitzte Haltung einbringen kénnen. Gleichzei-
tig brauchen sie die Mdglichkeit, zwischen den Foren Riicksprache
zu halten.

Angemessener Umgang mit Partikularinteressen

Im Laufe des Prozesses wurden zahlreiche Partikularinteressen
artikuliert. Eine grosse Herausforderung liegt darin, wie man diese
aufnehmen und angemessen im Resultat abbilden kann. Da eine
gemeinsam entwickelte und breit abgestitzte Losung im Vorder-
grund steht, sollten sich die Einzelinteressen nicht unverarbeitet
im Ergebnis widerspiegeln.

Ergebnisoffenheit braucht Struktur und Ubersetzung

Damit in einem ergebnisoffenen Prozess konsolidierte Ergebnisse
erzielt werden konnen, miissen die vielen verschiedenen Beitrage
aus den einzelnen Workshops aufbereitet und in robuste Thesen
libersetzt werden. Diese konnen dann wiederum gemeinsam dis-
kutiert und weiterentwickelt werden.

Grosserer Dissens in Gestaltungsfragen

Der Prozess zeigte, dass bezliglich ibergeordneter Fragen wie der
Bedeutung und Ausstrahlung oder der Funktion eines stadtischen
Platzes schneller Konsens geschaffen werden kann als tber seine
konkrete Ausgestaltung. Eine grundsatzliche Einigung dariber,
was ein Platz leisten kdnnen muss, ist jedoch eine wichtige Vor-
aussetzung fiir die Kldrung nachgelagerter Gestaltungsfragen.
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Begleitzruppe.

Offantlicher Workshop & Présentation Stadtanalyse
9. Soptember 2015
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Offontlichor Workshop und Diskussion Stratogio / Massnahmen

Weinfelden: Parallele Beteiligung von Gewerbetreibenden und
Eigentlimerschaft

NUTZUNGSSTRATEGIE FUR WEINFELDEN

Geteiltes Problemverstandnis entwickeln

Der Prozess in Weinfelden stiitzte sich auf zunéchst diffuse Prob-
lemwahrnehmungen, die sich rund um den Strukturwandel im De-
tailhandel drehten. Damit ein Prozess wirksam ins Rollen kommt,
braucht es jedoch eine breite Sensibilisierung und Versténdigung
Uber die eigentlichen Ursachen und Symptome.

Eine neutrale Instanz hilft bei der Verstéandigung

Der Beizug eines (orts-)unabhédngigen Akteurs kann helfen, rele-
vante Probleme sichtbar zu machen. Eine «unvoreingenommene»
Sicht ermdglicht es, wichtige Dinge, die aus politischen Griinden
stets unausgesprochen bleiben, auf den Tisch zu bringen. In Wein-
felden leistete dies das Netzwerk Altstadt mit einer fokussierten
Bestandsaufnahme, die anhand eines halbtégigen Treffens mit Be-
hérdenvertretern und einer Ortsbegehung erfolgte.

Es braucht ein vielsprachiges Dazwischen

Die Wirkung eines Prozesses entsteht zum grossen Teil zwischen
den einzelnen Veranstaltungen. Jeder Prozess sollte vor allem auf
eine nachhaltige Aktivierung der Beziehungen zwischen den ver-
schiedenen Beteiligten aus Zivilgesellschaft, Politik und Wirtschaft
abzielen. Konkrete Veranstaltungen lassen sich als intensive Er-
eignisse des eigentlichen Prozesses verstehen. Weitere Aktionen
informeller Art unterstiitzen diese Vertrauensbildung.

Umsetzungsorientiertes Vorgehen

Ein Prozess braucht spiirbare Resultate, um auch langerfristig zu
motivieren. Die Frage, wie Massnahmen ins Laufen kommen, ist
daher wesentlich. Die Ubliche Verknipfung von Zielen mit Mass-
nahmen sollte um Verantwortlichkeiten ergéanzt werden. Je starker
die Akteure sich selbst als Trager eines Wandels verstehen, umso
eher lasst sich auch eine langfristige Umsetzung sicherstellen.

Ausblick

3. VERANSTALTUNG AM 8. MARZ 2018

Die dritte Veranstaltung soll die bisher gewonnenen Erkenntnisse
festigen. Eine Diskussion von Thesen bildet den Ausgangspunkt.
Der Thesenkatalog umfasst folgende Aspekte:

*  Politische Unterstitzung sichern: Der Erfolg partizipativer
Planungsprozesse héangt wesentlich von den planungskul-
turellen Grundhaltungen in Politik und Verwaltung ab.

*  Netzwerke aufbauen und Beziehungen nachhaltig stérken:
Partizipation dient nicht allein der Qualitats- und Akzeptanz-
steigerung eines Projekts. Jeder Prozess wirkt sich darliber
hinaus nachhaltig auf das lokale Beziehungsnetz aus.

*  Ergebnisoffenheit als Bedingung akzeptieren: Jeder ernstge-
meinte Beteiligungsprozess nimmt sein Ergebnis nicht vor-
weg, sondern sollte als «Entdeckungsfahrt» zu einer gemein-
sam entwickelten Losung verstanden werden.

*  Problembestimmung als Teil des Prozesses begreifen: Ein
partizipativer Planungsprozess 16st nicht einfach ein vorab
benanntes Problem. Vielmehr schafft er zunachst eine Ver-
stéandigung Uber die Situation und eine gemeinsam ent-
wickelte Problemsicht.

e Planungsrisiken realistisch bewerten: Wer bei Partizipation
unnotige Kosten, Verzdgerungen oder Verkomplizierungen
beflirchtet, verkennt das Risiko weit grosserer Kostensteige-
rungen durch nicht oder zu spat erkannte Anliegen und dar-
aus resultierende Rekurse und Blockaden.

* Heterogenitat von Beteiligten und Interessen anerkennen:
Bedenken vor einer moglichen Unvereinbarkeit von Partikula-
rinteressen sollte mit einem bewussten Umgang damit be-
gegnet werden.

e Unterschiedliche Wissenstrager ernstnehmen: Fiir eine ro-
buste Planung braucht es unterschiedliche Wissensbestande
und Kompetenzen, was wiederum erfordert, Augenhéhe und
gegenseitigen Respekt zu wahren.

e Unterschiedliche Formen und Intensitaten der Beteiligung er-
moglichen: Um Planungsprozesse in der notwendigen Breite
aufzustellen und zu verankern, braucht es eine Vielfalt an
Formaten und Kommunikationskanélen.

Nach der Diskussion sollen Handlungsoptionen ausgelotet wer-
den, die sich im konkreten Fall bieten. Anhand von Einschéatzun-
gen durch Expertinnen, welche unseren bisherigen Prozess mit-
verfolgt haben, soll eine Anndherung an konkrete Arbeitsweisen
und Mittel erfolgen, die zur Umsetzung wirksamer Beteiligungs-
und Kooperationsprozesse hilfreich sein konnen.
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